
PROGRAMME D’ÉDUCATION 
THÉRAPEUTIQUE EN HAD 

PÉDIATRIQUE ADRESSÉ AUX 
PATIENTS ATTEINTS DE 

LEUCÉMIE



ouverture

1993,

Oncoped

indications 

élargies à la 

pédiatrie 10

lits

mars 2016

4lits HAD 

néonatale



30km autour de 

Nantes



ORGANISATION ET CRITÈRES 
D’ADMISSION

ORGANISATION

7 IPDE (5,5 ETP)
Pédiatre coordinateur 

(0,4 ETP)

Un cadre

1 IPDE matin 7j/7
1 IPDE après-midi 7j/7 

1IPDE 8H/16H

coordination 3J/5 

astreinte infirmière 

téléphonique 24H/24

CRITÈRES 
D’ADMISSION
Enfants de 0 à 18 ans 

Antibiothérapies, 

enzymothérapie 

Pansements 

complexes 

Chimiothérapie et 

surveillance post 

chimiothérapie 

Education

Nutrition entérale et 

parentérale

Soins palliatifs



CRITÈRES

CRITÈRES
diagnostic

âge

phase dans la prise en charge

PRÉREQUIS AVANT LA PREMIÈRE SORTIE
entretien de sortie

classeur

préparatrice en pharmacie



DÉMARCHE ÉDUCATIVE

Elaborer un 

diagnostic éducatif

Définir un 

programme 

personnalisé d’ETP 

avec priorités 

d’apprentissage

Planifier et mettre en 

oeuvre les séances 

d’ETP

Réaliser une 

évaluation des 

compétences 

acquises



QUESTIONNAIRE

THÈME 1

alimentation

THÈME 2

traitement

THÈME 3

règles 

d’hygiène

THÈME 4
vie sociale et

familiale



LES ATELIERS

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :

FAVORISER L’AUTONOMIE PARENTALE 

MOBILISER LES RESSOURCES PARENTALES POUR REPONDRE A 

LEUR QUESTIONNEMENT

DÉROULEMENT DES ATELIERS : 

METEO DU JOUR

ATELIER INDIVIDUEL POUR LES PARENTS 

LIEU : AU DOMICILE 

ANIMATEUR :1

DURÉE : 30 A 45 MINUTES



ET SI ON MANGEAIT ?

ADAPTER SON ALIMENTATION EN 

FONCTION DES SITUATIONS.



12 3 MÉNAGE ...

DÉVELOPPER DES COMPÉTENCES NÉCESSAIRES 

POUR L’HYGIÈNE DU DOMICILE

FAIRE FACE AUX CHANGEMENTS INDUITS PAR LA 

MALADIE



ADAPTER SES ACTIVITÉS EN FONCTION 

DE L’ÉTAT DE SANTÉ DE SON ENFANT 

IDENTIFIER LES SITUATIONS À RISQUE 

ET LES CONDUITES À TENIR

MON ENFANT ET 
LES AUTRES



À QUOI ÇA SERT ?
ACQUÉRIR OU MAINTENIR LES 

CONNAISSANCES

PRÉVENIR, IDENTIFIER ET GÉRER LES EFFETS

INDÉSIRABLES DES TRAITEMENTS CONNAITRE

LES CONDUITES À RISQUES ET SÉCURISER LE

LIEU DE VIE



CONCLUSION

COURT TERME :FINALISER LE PROJET

MOYEN TERME : OUVRIR À D’AUTRES TRANCHES 

D’ÂGE

LONG TERME :D’AUTRES MALADIES CHRONIQUES



Évolution de l'éducation 

thérapeutique au domicile et le 

rôle clé de la pharmacie dans 

l'accompagnement et 

l'observance du traitement à 

domicile.

Journée nationale de 

l’HAD 

Le 13/06/2025

Gaugain Elodie (Préparateur en 

Pharmacie Hospitalière)

DROUET Fabienne (IDE 

Puéricultrice)



HISTORIQUE DU POSTE ONCOPED-HAD

Certification

Indus de la CPAM

Juin 2016

Expérimentation circuit médicament HAD 

pédiatrique

Juin 2017

Création 1,2 ETP préparateur référent

Répartition

0,4 ETP HAD péd + 0,8 ETP oncologie pédiatrique



CIRCUIT DU MÉDICAMENT 
EN HAD PÉDIATRIQUE

Analyse pharmaceutique

Évaluation complète des prescriptions médicamenteuses

Délivrance nominative

Étiquetage des boîtes avec posologie et conseils

Prise en charge

Coordination Pharmacien-PPH-IDE-Médecin HAD

Lien avec les  parents

Communication PPH avec les familles



DES OUTILS PRATIQUES ET PÉDAGOGIQUES

Étiquette multidose

Information claire et lisible

FPAM

Traçabilité des administrations

Atelier ETP

ZOPHREN 4MG/5ML SIROP

Posologie : …..……..mg x …….. /jour 

soit …..…….ml x ….... /jour

Prélever la dose à l’aide de la cuillère mesure 

A conserver 2 mois après ouverture en 

position verticale à une température comprise 

entre 10°C et 30°C



LES ENTRETIENS PHARMACEUTIQUES : 

ACCOMPAGNEMENT DES PARENTS

Premier entretien (Pharmacien)

Explication initiale des traitements

Préparation des parents à la sortie

Deuxième entretien (PPH)
Mise en situation pratique : manipulation et précautions d'utilisation

Troisième entretien (Pharmacien)
Point sur la gestion médicamenteuse au domicile



PRISE  EN CHARGE  DE S 
PATIENTS ALLOPHONES

Supports  visuels

Adaptés aux besoins 

spécifiques des familles 

non-francophones

Plans personnalisés

Organisation claire des 

prises médicamenteuses 

journalières

Coordination HAD

Continuité des soins 

assurée entre tous les 

intervenants

Compréhension

Amélioration significative 

de l'adhésion 

thérapeutique



12/06 13/06 14/06 15/06 16/06 17/06 18/06



RETOURS PATIENTS

Satisfaction globale

Des parents apprécient l'accompagnement

pharmaceutique

Entretien Xaluprine

Taux d'appréciation pour les explications 

spécifiques

Transition vers une autonomie

Sentiment d'autonomie dans la gestion 

des traitements

Merci pour tout ce

que vous avez fait.

Merci pour votre

accompagnement et 

votre écoute

Vous allez

nous manquer

Merci d’avoir répondu à toutes

nos interrogations

Nous n’avions pas besoin

de nous déplacer

c’était un confort

Du pur bonheur : un interlocuteur unique 

et quel interlocuteur ! Très accessible, 

Elle prend le temps de nous expliquer. 

On n’a jamais hésité à l'appeler si nous 

avions le moindre doute. Une fois par 

semaine, elle nous appelait pour faire le 

point et les médicaments étaient remis 

par la HAD, un vrai soulagement, on ne 

s'occupe de rien 



DEVELOPPEMENT ET INNOVATION
🎯 VERS UNE AUTONOMIE THÉRAPEUTIQUE SÉCURISÉE

Accompagner l'autonomisation thérapeutique du patient à domicile, tout en assurant 
une prise médicamenteuse fiable et adaptée.

Axes d’évolution du plan de prise
o Simplification : outils visuels intuitifs, accessibles à tous les niveaux de compréhension.
o Personnalisation : adaptation linguistique, culturelle et familiale.
o Standardisation : possibilité de déploiement transversal à d’autres services du CHU.

Structuration du parcours patient
o Création d’un programme ETP à domicile : renforcer les compétences du patient et des aidants.
o Suivi longitudinal : évaluation continue des acquis, ajustements thérapeutiques.
o Formation des aidants : accompagnement à la gestion du traitement au quotidien.
o Coordination du réseau de soins : fluidification des échanges entre acteurs.



CONCLUSION

UNE COOPERATION GAGNANTE POUR LA SÉCURITÉ THÉRAPEUTIQUE

Pour le patient et ses proches

o Suivi personnalisé et régulier

o Sentiment de sécurité et de confiance

o Facilitation de la gestion quotidienne

o Autonomisation progressive du foyer

Pour l'organisation des soins

o Référent pharmaceutique identifié = contact unique

o Continuité ville-hôpital renforcée

o Réduction des erreurs et réhospitalisations



Elodie GAUGAIN

Pharmacie HD CHU Nantes

Elodie.gaugain@chu-nantes.fr

CONTACTS

Fabienne DROUET

HAD CHU Nantes

Fabienne.drouet@chu-nantes.fr
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